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Quanto a disponibilidade para atendimento

Quanto a divulgacao de informagdes 0
sobre o curso 84%

Quanto ao interesse em solucionar problemas

do curs
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INFRAESTRUTURA: o

Tépicos Avaliados Satisfacao

Caso vocé tenha utilizado, como vocé avalia os 0
. b 859
servicos prestados pela ouvidoria?

Como vocé avaliaa 0
infraestrutura (espaco fisico) da biblioteca? 92%

Como vocé avalia a infraestrutura das 0

89%
Como vocé avalia a infraestrutura

89%

Como vocé avalia a infraestrutura dos 0
5%

Como vocé avalia os 0
servicos de atendimento da biblioteca? 99%

Como vocé avalia o servico de limpeza 0
geral da Instituicao? 97%

Como vocé avalia os recursos disponiveis em
sala de aula?
( quadro, projetor multimidia, caixas de som, etc)

Como vocé avalia o servico 0
de seguranca interna da Instituicao? 78%

Como vocé avallia os servicos de 0
comunicacao interna da Instituicao? /6%

Como vocé avalia os servicos gastronémicos 5
disponibilizados na Instituicao?

Como vocé avalia os servicos prestados pelo SAE 00%

(Servico de Apoio ao Estudante)? 0
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PROFESSORES DA UCL:

%

Tépicos Avaliados Satisfacao

Os objetivos da. d'is.ciplina foram 839%
apresentados no inicio do semestre?
O professor apresentou
. jaer " 82%
disponibilidade para explicacées quando solicitado?
. O professor e’stiumula.o - 78%
interesse pelo conteudo das disciplinas?
O professor d.eserlvolve seus 78%
argumentos e explicagdes com clareza?
A didética do professor foi eficaz? 72%

O feedback das avaliacées da diciplina foram 0
O grau de dificuldade das avaliacoes foi 76%
coerente com os conteudos ensinados? 0

Os livros didaticos, fisicos e 749%

virtuais recomentados foram uteis/relevantes? 0
O processo de avaliacao foi claramente 83%
definido no plano de ensino? 0
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